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FICHA DE VERIFICACION DE ACCESIBILIDAD EN LOS CENTROS DE SALUD

IMPLEMENTACION DE LOS DOCUMENTOS NORMATIVOS QUE REGULAN LA ACCESIBILIDAD

Departamento: umA Categoria del 13 Afios de
Provincia:; LIMA Horario de atencién del am| Edificacidn patrimonial: NO
Distrito: RIMAC Fecha: 03-05-2021 N° de pisos: 02
Establecimiento de salud a 2 del terreno:
supervisar: Flor de Amancaes

Nombres y Apellidos: Juan Francisco Gonzales Barbadillo

Datos del encargado de quien
acompaia al evaluador | Teléfono: [correo: |
Area de trabajo:
Presencial Mixta _/ Virtual [cvp / cap N° 12420 |
Nombre del evaluador: Luis Miguel Leén Garcia Correo del evaluador: lleon@n{ Cargo del evaluador: Equipo Técnico DSCAP |

[OBJETIVO DEL INSTRUMENTO DE MONITOREO:

El presente instrumento de monitoreo de accesibilidad creado por la DPCD del de Salud con de la DGADT del Vivienda, Construccién y busca

materia de accesibilidad en los centros de salud para ser cada mas accesibles para quienes van a utilizar los servicios, independientemente de su condicion.
INSTRUCCIONES DE USO

* En el caso que Ia respuesta sea "En Proceso" se deberd especificar en OBSERVACIONES

* Se tiene alguna duda escriba a la Direccion de Prevencién y Control de la Discapacidad al siguiente correo
*La informacién de la ficha se completar con fotograffas de Ia IPRESS

* El presente instrumento recoge la norma A-120 del RNE. Se capacitard de manera virtual a los encargados del llenado del presente instrumento de monitoreo

*Presencial:£l evaluador se presenta para realizar el levantamiento de informacion / Mixta: presencial y con levantamiento de informacion de manera virtual - fotos o levantamiento 3D /

-@minsa.gob.pe

Ias normativas vigentes en |

virtual de manera virtual y envio de imagenes para realizar la evaluacién
Pregunta de monitoreo VERIFICADOR Y FUENTE DE VERIFICACION CALIFICACION DE LA RESPUESTA
3 EE e OBSERVACIONES
{QUE QUIERO SABER?
Verificador Detalle/FUENTE st En proceso / Parcial NO
EN LAS EXTERIORES DEL
ESTABLEC] Letreros o flechas dibujad: o formacond
metros o5 cuadras): Exite | Paraderos Inmediatos, Avenidas principales [ 10 COTeng2 informacion clara x
sefialetica apropiada paralas|  cercanas y perpendiculares inmediatas  |”
PCD que le permite llegar al
S |En el exterior( ingresos) del
£ |establecimiento: En el frontis existe letrero
& | ¢existe informacion Letreros visibles con indicacin del con nombre del
disponible y factible de Letreros horarioy x establecimiento y que es un
entender para las PCD sobre cartera de servicios. establecimiento del MINSA.
los servicios que brinda éste El horario no esta detallado
establecimiento de salud? Y que ellos son un
12 horas.
1| accesmiey INTERIOR: ¢La PCD se Letreros, a faci vista
UNIVERSAL & [orienta con faciidad en el Colores llamativos y adecuados €n el ingreso se ecuentra un
g y puede vl ubicables i rde conlas a flujograma, que describe el
£ [acceder deforma modificaciones que pudieran haberse lado de admision, caja y
= [independiente a los servicios dado en los servicios. triaje para luego la
EXTRA : ¢Existe sealizacion Letreros o sealizacién con codigo 1Q
interior o exterior que Letros o sehalizacién con codigo de
cuenta con codigo IQu otra |  Letreros o sefalizacion audiodesciptible | barras x
tecnologia que permite a Letreros o sefializacién con mensaies
5 |audiodescripcion? de audio,
& Equipo o comité de Seguridad en el
¢ La PCD puede orientarse trabajo
sobre las vias de evacuacion |  Letreros o flechas dibujadas,en el interior | Plan de evacuacion accesible x
en el caso de emergencia? Personal Capacitado y conocedor del
Plan de Evacuacion. No se ha previsto la atencién
Enla ZONA DE ESPERA:¢Las
L Zona de espera libre para la silla de.
personas con movilidad i :
Zona de espera libre para la silla de ruedas, | ruedas, en el drea de asientos con
reducida, cuentan con area e x
atinads por ot sl e, |€n €l drea de asintos dimension de 0.90m x1.20m
i Norma: A-120 Articulo 11, lteral b)
< [ruedas
4
8 Asientos sefialados para este uso
= [en1azONA DE EsPERA :¢Las Asientos con apoyabrazos y altura
Q . entre 0.45m 2 0.50m.
cuantan con asientos e reroC Sent0S P | Tener en cuenta en l tipo de x
reservados en la sala de [ R asientos, bandas posteriores apoya
espera? pies Norma:
7120 Articulo 11, literal ¢)
e O e g
2Las PCD tienen prioridad e x
i para ello o genera turnos adicionales
pEIEEED pa Turnos Reservados di s cunos, ete sl estn
6 H Cumple con las recomendaciones €l mobiliario de 105
2 | mencionaws |8
PCo g |ENazoNADE “Ti"‘c‘o“ funcionales y ergonémicas de disefio, consultorios no es disefiado
£ [esecuents con mobiterio parscubrr s necesldades de os x balo estos parametros pero
S 2o balo los principios ustiarios con discapacidad. Se conoce se dan las adecuaciones.
B celbelotu e Mobiliario con Disefio Universal como facilti el uso del mobilitario En admision y farmacia el
£ El pesonal dela IPRESSconoce a extenda 5o Gene rotocolos e tendn SeTan desaroads sspects
412 atencion de los PCDse _|de manuales u otros documentos propios generales para el trato
ol [ d Elp = adecuado de la poblacién en
de atencion?? atecin temas vinculados con la discapacidad general pero no en temas
La IPRESS cuenta con un manual de buena |y los Derechos delas Personas con especificos de discapacidad
l personal a cargo de Ia liena La separacion de twrnos es
e mme it telefonica para atencién al usuario directa y a demanda.
S [ meciante linea teefonica o [ cyenta con una inea teefonica para sta capacitado para atender x e-QHALI funciona para CRED
2 [peanawer? e i ol seualy
< Se cuenta con una pagina web M eproductiva
8 Se usa para determinados
g § servicios, como n apoyo
S |ese realizastencion N 6 PCDs mediont « post atencion o para
o n egistro de atencién a PCDs mediante
I Cslentefeeccratiay e recomendaciones por
Se usa la teleconsulta con personas con elemplo post vacunal
(COMUNICACION: ¢ En el Se cuenta con personal
area de atencion labora Personal conoce lengua de sefias quechuzhablante, el cual
ersonal capacitado para . ruana, idioma prevalente de la zon: actualmente se encuentra en
s g B de la diversidad lingisticaal divulgar a nfrof PS"*21® idioma prevalente de 2 zona x
comunicarse con: persona (quechua, aymara, otras idiomas trabajo remoto. No se
con discapacidad auditiva, nativas) cuenta con personal que
persona cuya lengua conozca o este capacitado en
Existe como minimo,en version
& Las PCD reciben material impresa propaganda, dipticos u otros
(e sy enlenguaje sencilloy su versién
5 | mrormacion o "7 Material IEC digital ademss cuenta con criterios de &
el Rehabilitacion? accesibilidad como codigo QR
Enla grafica de los documentos, se
ple con P:
WEB ACCESIBLE: ¢Es una para el Contenido Web (WCAG 2.0),
web accesible? (En la pagina G
45012 P36IN3 | gevision de pagina web y califcacion del | 2Prob2d0s en Perd mediante la
s Resolucidn Ministerial N° 126-2009- x
existe informacion sobre los U =
servicios que brinda a las La pagina web, tiene un apartado de
informacion relevante para las PCDs
Veredas en buen estado x
Cuenta con veredas anchas (mayor de 3
1.20m. De ancho)
L3 calle donde se encuentra la IPRESS 7
|1 veredas ubicadas en s clles cercanas a |2 2" P2<
:Cuenta con un entorn
ccesibie cercade s 1PREss? |2 IPRESS (en [ misma cuadra yal frene) [ o
25 rampas con un ancho minimo de .
E
eLas pendientes de as rampas son igual o .
menora 122
Existe Sefalizacion podoticti en las &
veredas cercanas a a PRESS
Tienen lugares para estacionamientos
accesibles - especifcar cuantosy el total x
(en observaciones)
En el caso de no contar con
estacionamiento propio, existe 3
estacionamiento accesible en el exterior
e la IPRESS - especificar

PCDs al momento de la evacuacién



INFRAESTRUCTURA
ACCESIBLE

EXTERIOR

b, ESTACIONAMIENTOS
Cuenta con

accesibles, en el exteriory
en el interior de a IPRESS?

i, ESTACIONAMIENTO: Existen lugares de
PCD

PCD con medidas
de acuerdo a norma 3.70m x5,

Sefializacion vertical (poste) y horizontal
(en el piso)

ii. PARADA DE AMBULANCIAS: Existe
parada de ambulancias adecuada para PCD

Cuenta con estacionamiento para las
ambulancias - Especificar i se encuentra
en el exterior o al interior

La parada de ambulancia cuenta con una
rampa para salvar el desnivel

e encuentra debidamente sefalizado
(verticaly horizontal)

iil.  PARADA DE TAXIS: Existe lugar para
estacionar el taxi apropiado para PCD

cuentra cerca a a IPRESS -
especificar donde

La parada de taxi cuenta con una rampa
para salvar el desnivel

c. SENALIZACION ¢Cuenta
con sefializacion o
informacion para ubicar la
IPRESS?

i, EXTERIOR DEL ESTABLECIMIENTO: Existe
sefialética apropiada para las PCD que le
permite llegar ala IPRESS

Existe sefalizacion indicando la ubicacion
de las IPRESS (nombre y simbologia)

Informacion sobre los horarios y las
especialidades

La sefializacion se encuentra luminada
(tener en cuenta horario de atencién del
establecimiento)

d. INGRESOS

i. TIPOS DE INGRESOS: Ingreso principal
accesil

Rampa para acceder al ingreso principal,
con las medidas de la A-120

Elingreso se encuentra a nivel de fa

Elingreso se da por medio de una
escalera con barandas

Se resuelve el desnivel con un medio
mecanico, plataforma sahvaescalera o
elevadora

La puerta principal tiene una medida
mayor a1.20m. De ancho

Cuenta con un ingresa secundario
accesible

INTERIOR

. SALA DE ESPERA Y DE
ATENCION

i, ZONA DE ESPERA: Areas destinadas a sillas
de ruedas para PCD con movilidad reducida.

Zona de espera libre para a illa de
ruedas, en el rea de asientos con
dimensian de 0. 90m.x1.20
sefializado en el suelo

ii. ZONA DE ESPERA: Las personas adultas

1 drea de asientos para las personas
adultas mayores, cuenta con asientos con

1a sala de espera

m

iil. MOBILIARIO drea de atencién que
cuenta con el mobiliario universal

Habilitado como minimo un fado del
mobiliario, con un ancho minimo de 0.80

f. SERVICIOS HIGIENICOS

i. SSHH ACCESIBLE- Cuenta con servicios
higiénicos accesibles

La puerta del SSHH cuenta con un ancho.
libre minimo de 0.90m.

e encuentra debidamente sefalizado en
Ia puerta.

La manija de Ia puerta es de palanca

Elinterior tiene un espacio libre de 1.50
m. Para que unaisila de ruedas gire 360"

Aparatos sanitarios con diseio accesible
(lavatorio, inodoro y urinario)

La griferia del lavatorio es de palanca o de
botén

Cuenta con barras de apoyo laterales en
el inodoro (fjas y abatibles)

Cuenta con un espacio lateral al inodoro
de 0.80m. X 1.20m. Para realizar la
transferencia de una persona ensilla de.

Los nterruptores electrcos y los
accesorios (jaboners, secadora de manos)
se encuentran a una altura no mayor a
1.20m.

ii. SSHH DE AMBOS GENEROS Servicios
higiénicos adaptad PCD

La puerta del cubiculo tiene un ancho.
libre minimo de 0.90m.

Se encuentra debidamente sefializado

La manija de Ia puerta es de palanca

En el interior del cublculo hay un espacio
libre de 1.50m. Para que una sila de.

Cuenta con barras de apoyo laterales en
el inodoro (fjas y abatibles)

Cuenta con un espacio lateral al nodoro
de 0.80m. X 1.20m. Para realizar la
transferencia de una persona ensilla de

Cuenta con al menos un lavatorio
suspendido o en una mesada con espacio
libre nferior

La grferia del lavatorio es de palanca o de
botén

& CIRCULACIONES

i. CIRCULACION VERTICAL - ESCALERA:
Cuenta con escaleras de uso publico

Las escaleras tienen barandas a doble.
altura

e encuentra sefializacion el nimero del
nivel en cada piso

Se ubican luces de emergencias en los
descansos de las escaleras

Tienen un espacio destinado para un
refugio accesible

Cuenta con huellas antideslizantes en
todos los pasos.

ii. CIRCULACION VERTICAL - ASCENSOR:
Cuenta con ascensores para el piiblico para
subiry bajar de la edificacion

Tiene un ascensor accesible (1.20m. X
L.40m como minimo)

El centro de salud no cuenta con ascensor

Enelinterior cuenta con una baranda a
Dealto.

€l centro de salud no cuenta con ascensor




La botonera interior esté en braile

El centro de salud no cuenta

n ascensor

ii. CIRCULACIGN HORIZONTAL: pasillos

| Anchos minimos de pasillos de 1.50m.

Cuenta con barandas de apoyo en los
pasillos.

Los elementos de seguridad (extintor,

obstruyendo a circulacion

pasill ibres de obsticulos o desniveles.
con superficie homogéneay
antidesiizante.

Existe sefalizacion de facil comprensién
para ubicarse y desplazarse dentro de la.
1PRESS

de salud indicando

h,

AMBIENTES

i. CONSULTORIOS - TRIAJE: adaptaciones.
requeridas para atender a PCD

Puertas de ancho libre de 0.90m. ¥ con
manija de palanca

2
Telcsado pars e coois
con una puerta e 90cm y el
tSpico con una puerta de

Elinterior cuenta con espacio libre de.
1.50m. para el radio de giro de una silla
de ruedas

El mobiliario del doctor tienen un espacio
en a parte inferior para permitir
acercarse una sila de ruedas.

i. CONSULTORIOS - LABORATORIO:
id i

Puertas de ancho libre de 0.90m. ¥ con
manija de palanca

Puerta de 1.00m de ancho.
Sin manija de palanca

PeD

Cuenta con un espacio libre de 0.90x1.
20m. Para tomar muestras a una persona
en silla de ruedas.

iii. CONSULTORIOS - RADIOGRAFIA:
adaptaciones requeridas para atender a PCD

Puertas de ancho libre de 0.90m. Y con

El centro de saludo no.
cuenta con drea de
radiografia

Cuenta con un cambiador accesible

| €1 centro de saludo no cuenta con érea de radiografia

Puertas de ancho libre de 0.90m. Y con
manija de palanca

con drea de

Elinterior cuenta con espacio lbre de.
150m.

v
para atender a PCD

de ruedas

con drea de

Cuenta con un camblador accesible

on drea de

\. FARMACIA adaptaciones requeridas para
atender a PCD

Al menos un médula de atencion es
accesible (0.80m. De ancho y de alto 0.80
m)

Al menos una caja del drea de pago
deber ser accesible y preferencial

dela senalizacidn no es homogéneo. No posee pictogramas.



